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Securities Commission W GOV.NS.C NOVA SCOTIA

Notice No, 23-702

IN THE MATTER OF THE SECURITIES ACT,
R.S.N.S. 1989, CHAPTER 418, AS AMENDED

cand —

IN THE MATTER OF
MUTUAL FUND DEALERS ASSOCIATION OF CANADA (MFDA)

CONSENT
(Section 12(A) Terms and Conditions of Recognition)
The Nova Scotia Securities Commission (Commission) recognized the MFDA as a
self-regulatory organization for mutual fund dealers on November 26, 2001 under a

Recognition issued pursuant to section 30 of the Securities Act (Act);

The Commission confirmed its recognition of the MFDA under amended terms and
COI'ldltIOllS on April 8, 2004 (Recognition Order);

ditions attached as Schedule A to the Recognition Order, the
ction 12(A) Operatlonal Agreements and Resources, with the

reement w1th T Autonte desz’marches financiers du Québec
(the Autorité) (known as 1’ A en - Nationale d’encadrement du secteur financier prior to
December 17, 2004) and t 'bre dela seeurlte ﬁnanc:lere (the Chambre) to




made under it (the Regulations), relating to business conduct and sales practices, are
substantially similar or have the same regulatory objectives.

. MFDA members will, by complying with the Regulations relating to business
conduct and sales practices in Québec, be considered by the MFDA to comply with
its Rules relating to the same subject matter.

. The MFDA, the Autorité and the Chambre have similar public interest mandates.

. The MFDA and the Autorité together with the Chambre are performing similar
regulatory activities.

 The MFDA has sufficient access to its members’ books, records and operations to be
able to conduct prudential compliance reviews of its members operating in Québec.

. The MFDA and the Autorité have struck a coordination committee to develop similar
approaches to conducting inspections, a similar inspection program and schedule of
inspections to ensure substantially consistent monitoring and enforcement of
requirements.

. The MFDA is of the opinion that members in Québec will be subject to a similar or
equivalent regulatory regime.

. The MFDA is not recognized as a self-regulatory organization in the Province of
Quebec and assessments for MFDA Investor Protection Corporation (MFDA IPC)
funding are not made in respect of assets under administration of members in Quebec.
Accordingly, customers with accounts in Quebec at MFDA members, and whose
assets held by MFDA members in Quebec are not subject to such assessment (Quebec
Customers), are not entitled to protection by the MFDA TPC except as the Board of
Directors of the MFDA IPC shall otherwise in its discretion determine.

. The MFDA will provide prior notification to the Commission if it becomes aware that
the MFDA IPC intends to provide coverage to Quebec Customers.

The Commission, considering it to be in the public interest, consents to the Co-operative
Agreement, subject to the terms and conditions attached as Schedule B.

th
Dated at Halifax, Nova Scotia on June/§, 2008
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ENTENTE DE COOPERATION

Concluele Derembre /. S 2004

ENTRE:
L’AGENCE NATIONALE D’ENCADREMENT DU SECTEUR FINANCIER

(« Autorité »)

CHAMBRE DE LA SECURITE FINANCIERE

(« Chambre »)

et

ASSOCIATION CANADIENNE DES COURTIERS DE FONDS MUTUELS

(« ACCFM »)

INTRODUCTION :

1. En vertu de la Loi sur la distribution de produits et services financiers (L.R.Q., c. D-
9.2) (la « Loi ») et ses réglements, 1’ Autorité est un organisme de réglementation des cabinets
de courtage en épargne collective et leurs représentants au Québec en plus d’exercer d’autres
activités aux termes de la Loi et autres législations applicables, incluant notamment la Loi sur
les valeurs mobiliéres (Québec) (L.R.Q., c. V-1.1 (Ila LVMQ)).

2. En vertu de la Loi, la Chambre est un organisme d’autoréglementation qui assure la
protection du public en maintenant la discipline et la déontologie de ses membres exergant
dans les disciplines de I’assurance de personnes, de I’assurance collective de personnes, de la
planification financiére, du courtage en épargne collective, du courtage en contrats
d’investissements et du courtage en plan de bourses d’études, et ce par D’entremise d’un
syndic et d’un comité de discipline.

Elle réglemente la formation continue obligatoire, voit a son application et au
deéveloppement professionnel des représentants sous sa juridiction.
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3. L’ACCFM est un organisme d’autoréglementation, reconnu comme tel dans certaines
juridictions autres que le Québec, de courtiers de fonds mutuels, et leurs personnes autorisées,
qui est autorisé en vertu de la législation en vigueur dans lesdites juridictions a surveiller et
encadrer les matiéres similaires  celles de la juridiction de 1’Autorité ou la Chambre, tel que
prévu par I’article 189 de la Loi.

4. Le Fonds d’indemnisation des services financiers est responsable d’indemniser les
victimes de fraudes, de manceuvres dolosives ou de détournements de fonds ayant lieu dans le
cadre de la distribution de produits et services financiers couverts par la loi au Québec, entre
autres par les cabinets de courtage en épargne collective et leurs représentants, incluant des
membres de I’ ACCFM et leurs représentants.

5. La Corporation de protection des investisseurs de I’ACCFM a été créée afin d’assurer
la protection de clients admissibles.

6. Afin de protéger le public, d’éviter les inefficacités réglementaires ainsi que préserver
et de mettre en valeur les mandats respectifs de 1’ Autorité, de la Chambre et de I’ACCFM, les
parties désirent conclure cette entente de coopération relativement aux sujets énumérés
ci-dessous, conformément a I’article 189 de la Loi.

7. Le préambule fait partie intégrante des présentes.

1. INTERPRETATION

1.1 PRINCIPES GENERAUX

Le but de cette entente est de décrire les principes généraux selon lesquels les
parties procéderont & une coopération & 1’égard de I’encadrement des cabinets-membres de
’ACCFM qui ont des opérations ou des activités au Québec et ailleurs. Il est entendu que
plusieurs aspects de la mise en vigueur de cette entente s’exécuteront par le biais de
protocoles et de pratiques entre les parties selon I’expérience acquise, et cette entente ainsi
que toutes les politiques ou matiéres administratives sous-jacentes pourront étre modifiées ou
soumises & des protocoles ou des ententes supplémentaires. Cette entente sera mise en vigueur
dans le respect des juridictions respectives des parties, tel que décrit a Iarticle 1.3.

Y

1.2 DEFINITIONS

Les termes suivants, tels qu’utilisés dans cette entente ou tout document des
parties mentionnées aux présentes, auront le sens indiqué ci-aprés, sauf si autrement définis
ou requis par le contexte :

« Cabinet » désigne une personne morale inscrite auprés de 1’Autorité afin
d’exercer des activités de courtage en épargne collective au Québec;

« Cabinets-Membres » : désigne les Cabinets qui sont des Membres;
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« CPI ACFM » désigne la Corporation de protection des investisseurs de
I’ACCFM, société par actions constituée sous le régime de la Partie II de la Loi canadienne
sur les sociétés par actions par I’ACCFM,;

«enquéte » effectuée par I’Autorité ou la Chambre désigne une enquéte au
sens de la Loi sur I 'Agence nationale d’encadrement du secteur financier (la LANESF );

« FISF » désigne le Fonds d’indemnisation des services financiers créé en
vertu de la Loi; '

«Information » désigne tout renseignement personnel ou tout type
d’information en format écrit, notamment ceux prévus aux articles 2.1 et 2.2, et ce quelque
soit le support qui porte cette information;

« Inspection », si effectuée par I’Autorité, désigne une inspection au sens de la
Loi ou de la LANESF, et si effectuée par I’ACCFM, désigne un examen ou enquéte au sens
des Régles;

« Membres » désigne les courtiers en fonds mutuels qui sont des Membres de
I’ACCFM, mais pour plus de certitude, n’incluent pas des individus ou des représentants qui
sont des Personnes autorisées;

« Personne autorisée » désigne un individu qui est une Personne autorisée d’un
membre de ’ACCFM;

« Régles » désigne les statuts, régles, instructions, formulaires, ordonnances ou
autres instruments ou directives réglementaires que ’ACCFM administre ou applique de
temps a autre;

« Représentants » désigne les personnes physiques autorisées en vertu de la
Loi pour exercer des activités reliées a 1’épargne collective au Québec;

« Siége social » désigne :

\

i) le bureau principal ou si¢ge social du Cabinet-Membre aux termes de la
loi constitutive du Cabinet-Membre;

ii) tout bureau figurant sur la liste de 1’Annexe A, laquelle peut étre
modifiée a I’occasion par le comité de coordination mentionné &
I’article 3.5;

« Sujets prudentiels » désigne, relativement 4 un Membre, les aspects de sa
structure et de ses opérations qui affectent son intégrité financiére, incluant notamment :

i) les questions de capital, marge, ségrégation, dépét, rapport et inspection
visées a la Régle 3 de ’ACCFM;
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1) les questions d’assurance visées a la Régle 4 de I’ACCFM,;

iii) les questions de systémes et d’exploitation, incluant les controles et
procédures internes et traitement d’opérations visées a I’Instruction 4
de PACCFM; et

iv) les systémes et procédures quant aux exigences de conformité et

supervision des Membres relativement & leurs opérations a I’extérieur
du Québec;

« Texte réglementaire » désigne, relativement a 1’ Autorité ou a la Chambre, les
lois, réglements, ordonnances ou autres directives ou instruments réglementaires que 1’un ou
I’autre d’entre eux administre ou applique, notamment la Loi, la LVMQ, la LANESF et les
Reglements adoptés en vertu desdites lois;

1.3  JURIDICTION
1.3.1 L’Autorité et la Chambre

L’autorité, la capacité et la juridiction de 1’Autorité et de la Chambre
sont soumises a la Loi, la LVMQ et toute autre législation ou principe de droit applicable au
Québec, et les droits et obligations de 1I’Autorité et de la Chambre en vertu de cette entente
sont assujettis a la dite législation.

1.3.2 ACCFM

L’ACCFM est un organisme d’autoréglementation, reconnu comme tel dans
certaines juridictions provinciales autre que le Québec, auquel ses Membres adhérent et se
soumettent, conformément aux lois dans lesdites juridictions.

1.3.3 Entente

Les parties ont conclu cette entente en vertu de ’article 189 de la Loi et la
conclusion de cette entente ne constitue pas la reconnaissance de ’ACCFM 4 titre
d’organisme d’autoréglementation au Québec.

1.4  PREMISSE
C’est une prémisse de la présente entente que :

a) les Regles de ’ACCFM et les Textes réglementaires de 1’ Autorité et de
la Chambre, portant sur les pratiques commerciales et de ventes des
Membres et de leurs Personnes autorisées sont similaires en substance
ou ont les mémes objectifs réglementaires. Ainsi, les Cabinets-
Membres, en respectant les Textes réglementaires de 1’Autorité en
maticre de pratiques commerciales et de ventes au Québec, respecteront
les Regles de I’ACCFM portant sur le méme sujet;
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b) les Sujets prudentiels de Cabinets-Membres se rapportant aux Sieges
sociaux situés au Québec ont un effet sur les clients de Cabinets-
Membres et le public tant a I'intérieur qu’a ’extérieur du Québec;

c) L’Autorité, la Chambre et ’ACCFM ont des mandats similaires a
I’égard de la protection du public;

d) L’Autorité, la Chambre et I’'ACCFM exécutent des activités
d’encadrement qui sont similaires;

e) il est dans I’intérét respectif des parties a la présente entente et dans
Pintérét du public, notamment les clients Québécois des Cabinets-
Membres, que: i) la protection des clients et ii) I’administration des
Cabinets-Membres insolvables soient coordonnées au moyen d’une
entente distincte entre 1’Autorité, ’ACCFM, la CPI ACCFM et le
FISF, selon ce qui peut étre pertinent, une telle entente devant étre
établie avant la date a laquelle la CPI ACCFM commence 4 offrir une
couverture.

Vu ce qui précede, I’ACCFM considére que son mandat relativement a ses
Membres et Personnes autorisées qui sont également inscrits ou certifiés en vertu de la Loi
peut étre rempli par I’exécution par I’Autorité et la Chambre de leur mandat respectif et
conformément aux dispositions de cette entente.

1.5 LoIs bu QUEBEC
La présente entente est soumise aux lois du Québec.
1.6  TEXTE FRANCAIS

Une traduction anglaise de cette entente a été préparée pour le bénéfice des
parties. En cas de divergence entre le texte anglais et le texte frangais de cette entente, le texte
frangais prévaudra.

2. PARTAGE D’INFORMATION

2.1 PARTAGE

L’Autorité, la Chambre et 'ACCFM recoivent et maintiennent tous de
I’Information relatives aux affaires, aux opérations, aux qualifications, 4 1’expérience et aux
activités des Cabinets et Membres, le cas échéant, et leurs représentants, Personnes autorisées
et employés, le cas échéant. Sous réserve des restrictions décrites dans la présente entente
incluant notamment les dispositions des articles 2.3 et 2.4, 1’Autorité, la Chambre et
I’ACCFM rendront I'Information disponible aux parties selon les conditions énoncées aux
présentes. Une partie peut rendre I’Information disponible  une autre partie (a) sur requéte de
celle-ci (b) de fagon volontaire sans aucune requéte ou (c) selon les ententes ou protocoles
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développés et approuvés par les parties et suivis d’office. L’Information est fournie dans le
format convenu par les parties et peut étre spécifique a n’importe lequel des Cabinets-
Membres, 4 tous les Cabinets-Membres ou & une classe de Cabinets-Membres ou & n’importe
quel sujet relatif & un Cabinet-Membre, & tous les cabinets-Membres ou a une classe de
Cabinets-Membres. A 1’exception du cas ou le cofit de la divulgation serait injustement élevé
ou excessif et que les parties s’entendent sur un partage approprié des cofits, il est prévu que
chaque partie assume ses propres dépenses en relation avec la divulgation de I’Information et
si une telle entente n’est pas conclue, il n’y aura aucune obligation de fournir de ’Information
en vertu du présent article 2.1.

2.2 PLAINTES

L’Autorité ou la Chambre, le cas échéant, avisera ’ACCFM sur une base
périodique du statut ou conclusion de toute plainte décrite a I’article 5.1.1. L’ACCFM avisera
I’ Autorité ou la Chambre, le cas échéant, sur une base périodique du statut ou conclusion de
toute plainte décrite a I’article 5.1.2.

2.3 UTILISATION ET CONFIDENTIALITE

Toute Information fournie & une partie selon les présentes sera utilisée
uniquement dans le respect des activités de réglementation et de mise en application de
celle-ci et elle sera gardée confidentielle et ne pourra étre divulguée & d’autres personnes a
I’exception des cas suivants: (a) obtention du consentement de la partie qui fournit
I’Information (b) dans la mesure ot I’Information fait partie du domaine public ou (c) dans le
cas ou la divulgation est spécifiquement autorisée par une loi pertinente et applicable, un
tribunal ou une autorité réglementaire compétente.

2.4 LEGISLATION SUR LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

Les obligations des parties de fournir de ’Information selon les présentes sont
soumises aux restrictions des lois sur la protection des renseignements personnels ou toute
autre législation similaire, incluant notamment la Loi sur [’Accés aux documents des
organismes publics et sur la protection des renseignements personnels (L.R.Q. c. A-2-1) et la
LANESEF si applicable. Dans la mesure du possible, les parties administreront leurs affaires et
créeront et appliqueront les Textes réglementaires et Régles de fagon a permettre la
divulgation de I’Information selon les présentes en plus de satisfaire aux exigences quant au
consentement des Cabinets-Membres & 1’utilisation et a la divulgation de I’Information selon
la présente entente.

2.5 AVIS DE L’ENTENTE

Il est entendu que les parties ont ’intention de donner un avis aux Membres,
aux Cabmets aux représentants, aux gouvernements, aux autres organismes réglementaires et
au public du fait que cette entente a été conclue, et les parties s’entendront pour conclure les
termes et format dudit avis.



3. INSPECTIONS

3.1 INSPECTIONS DE SUJETS PRUDENTIELS DANS LES SIEGES SOCIAUX

L’ Autorité, a titre de juridiction principale, doit procéder & des inspections au
Québec concernant les Sujets prudentiels de tous les Cabinets-Membres ayant un Siége social
au Québec. L’ACCFM peut collaborer avec I’Autorité pour procéder & ces inspections
conformément aux dispositions de Iarticle 3.5. Afin de permettre 4 I’ACCFM de participer &
ces inspections et de s’assurer que toute Information y afférente puisse étre utilisée par
I’ Autorité, celle-ci reconnaitra ou désignera des représentants de ’ACCFM comme des
inspecteurs de 1I’Autorité. L’ACCFM, a titre de juridiction principale, doit procéder a des
inspections de tous les Cabinets-Membres ayant un siége social & I’extérieur du Québec.
L’ Autorité peut aider ’ACCFM a procéder a ces inspections conformément aux dispositions
de l’article 3.5.

3.2  CONFORMITE DES PRATIQUES COMMERCIALES ET DE VENTES

Sous réserve de Iarticle 3.3, L’ACCFM reconnait qu’elle n’entamera pas
d’inspections au Québec en ce qui concerne la conformité des pratiques commerciales et de
ventes par les Cabinets-Membres et leurs représentants relativement a leurs opérations au
Québec ou les impacts de celles-ci sur la clientéle et le public québécois. A cet effet,
I’ACCFM comprend que I’ Autorité et la Chambre procéderont a de telles inspections, et ce,
en conformité avec les Textes Réglementaires.

3.3  CIRCONSTANCES SPECIALES
3.3.1 Dans le présent article, « Circonstances spéciales » désigne :

a) pour ’ACCFM et I’Autorité, & 1’égard des Sujets prudentiels, un
probléme financier apparent pouvant entrainer 1’insolvabilité d’un
cabinet-membre;

b) pour ’ACCFM, a I’égard de la conformité des pratiques commerciales
et de vente, une situation qui se produit a I’extérieur du Québec et qui
peut démontrer une non-conformité importante au niveau de ces
pratiques;

c) pour I’Autorité, & I’égard de la conformité des pratiques de vente, une
situation qui se produit au Québec et qui peut démontrer une non-
conformité importante au niveau de ces pratiques.

3.3.2 Lorsqu’elle apprend I’existence de Circonstances spéciales, I’ACCFM
peut demander a I’ Autorité ou a la Chambre, selon le cas, de procéder a
une enquéte ou une inspection d’un Cabinet-Membre situé au Québec
ou de 1’'un de ses représentants, et ce en conformité avec les textes
Réglementaires.Lorsqu’elle apprend [’existence de Circonstances
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spéciales, I’Autorité ou la Chambre, selon le cas, peut demander a
PACCFM de procéder & une Inspection d’un Cabinet-Membre situé
ailleurs au Canada. La partie qui a demandé ’inspection spéciale peut
collaborer avec l’autre partie, qui constitue alors la juridiction
principale. Afin de permettre &3 I’ACCFM de participer & ces
Inspections au Québec et de voir & ce que les renseignements s’y
rapportant puissent étre utilisés par 1’Autorité, cette derniére doit
reconnaitre ou désigner des représentants de I’ACCFM comme
inspecteurs de I’ Autorité.

34 INFORMATION

Les résultats des Inspections prévues a I’article 3 seront considérées comme de
I’Information pour les fins de 1’article 2.

3.5 COMITE DE COORDINATION

L’ACCFM et I’Autorité feront de leur mieux pour créer un programme
d’Inspection similaire et concevoir une vision et une approche semblables & cet égard. Un
comité de coordination, composé de membres du personnel d’inspection des deux parties, sera
responsable du suivi de I’application du programme d’Inspection. Ce comité établira le
nombre de Cabinets-Membres & inspecter dans une année et le calendrier de ces inspections.

3.6 INSPECTIONS RELATIVEMENT AUX PLAINTES ET MISE EN APPLICATION DES
MESURES

Nonobstant les termes du présent article 3, les inspections relativement aux
plaintes et mise en application des mesures seront assujetties aux termes de Particle 5 des
présentes. :

4. TEXTES REGLEMENTAIRES ET REGLES

4.1  OBJECTIF DE SIMILARITE

Les parties conviennent que, sous réserve des lois applicables, des politiques
publiques ainsi que de leurs mandats respectifs, ’existence de Textes réglementaires et Régles
similaires en substance applicables aux Cabinets-Membres, ainsi que leur application
constante est dans I’intérét du public, des Cabinets-Membres et leurs clients. La maniére avec
laquelle les parties viseront cet objectif sera déterminée par les Textes réglementaires et
Régles identifiés et peut inclure notamment les procédures auxquelles réferent les articles 4.2
et 4.3. I est entendu que I’ Autorité ou la Chambre pourrait ne pas avoir 1’autorité de faire ou
d’amender de tels Textes réglementaires ou étre responsable de I’initiation de telles actions
par d’autres autorités. Il est entendu qu’en vertu de la législation en vigueur dans certaines
provinces du Canada ou des modalités en vertu desquelles I’ACCEM est reconnue ou
autorisée d’opérer, que ’approbation d’autres autorités peut étre requise afin de permettre a
’ACCFM de promulguer ou d’amender ses Régles.



4.2  DEVELOPPEMENT

Les parties se tiendront mutuellement informées du développement de Textes
réglementaires et Régles nouvellement adoptés ou amendés. Dans les cas ol la matiére le
permet et qu’il serait utile, les parties se consulteront et se fourniront mutuellement de
I’Information et/ou s’engageront dans des forums ou comités afin de s’entraider dans
Iatteinte de I’objectif de disposer de Textes réglementaires et Régles similaires en substance.

4.3 AVIS DES TEXTES REGLEMENTAIRES ET REGLES

Prealablement a leur publication, les parties procéderont de fagon diligente afin
de se fournir mutuellement tous les avis, directives et autres communications réglementaires
traitant de I’application ou I’interprétation de leurs Textes réglementaires et Régles. Le but de
ce processus est de permettre a la partie ayant regu cette information de fournir ses
commentaires sur la publication proposée et/ou amendée ou coordonner la publication de ses
propres avis, directives et communications afin d’aider le public, les clients et les Cabinets-
Membres dans la compréhension et le respect des Textes réglementaires et Régles.

5. PLAINTES ET MISE EN APPLICATION DES MESURES

5.1 PLAINTES
5.1.1 ACCFM

L’ACCFM référera & 1’Autorité ou & la Chambre, selon le cas, toute
plainte regue relativement & la conduite de ses Cabinets-Membres et Personnes autorisées au
Québec. Les Inspections relatives 4 ces plaintes seront effectuées par 1’ Autoritéou la Chambre
et ce, en accord avec leurs pratiques et mandats respectifs.

5.1.2 L’Autorité et la Chambre

L’Autorité ou la Chambre référera & ’ACCFM toute plainte regue
relativement a la conduite de Cabinets-Membres et Personnes autorisées a ’extérieur du
Québec. Les Inspections relatives a ces plaintes seront effectuées par I’ACCFM en accord
avec ses pratiques et son mandat.

5.2 MISE EN APPLICATION DES MESURES RELATIVES AUX MEMBRES
5.2.1 Conformité des pratiques commerciales et de vente

Les mesures d’application relatives aux questions mentionnées 2
Iarticle 3.2 seront, selon le cas, entreprises par I’Autorité ou la Chambre, et non par
’ACCFM, quant aux Cabinets-Membres et aux Personnes autorisées.
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5.2.2 Sujets prudentiels et Circonstances spéciales

Les mesures d’application relatives aux Sujets prudentiels mentionnés a
Particle 3.1 ou sujets & une inspection en vertu de I’article 3.3 quant aux Cabinets-Membres
peuvent €tre entreprises par I’ACCFM.

5.2.3 Généralités

Les parties reconnaissent qu’afin que les mesures d’application
s’appliquent partout au Canada, tant I’ACCFM que 1’Autorité doivent exercer leurs
compétences respectives. Rien dans le présent article 5.2 n’empéchera 1’Autorité ou la
Chambre, selon le cas, de prendre des mesures d’application concernant les mémes
circonstances mentionnées dans la phrase précédente.

5.3  COOPERATION

Les parties coopéreront dans la mesure du possible dans la coordination et
assistance mutuelle & chacun pour les mesures d’application impliquant des Cabinets-
Membres et des Personnes autorisées. Une telle coopération inclura la divulgation
d’Information en vertu de I’article 2, les avis préalables de procédures proposées et les
discussions conjointes de réglement, lorsque appropriés ainsi qu’a éviter un double
assujettissement des Cabinets Membres et Personnes autorisées.

6. GENERAL

6.1 RESILIATION

La présente entente peut étre résiliée par la transmission aux autres parties d’un
avis écrit d’au moins 180 jours.

6.2 AVIS

Tout avis ou communication requis en vertu des présentes sera transmis par
écrit par courrier ou par les moyens électroniques mentionnés ci-dessous et, si remis de fagon
adéquate, prendra effet au moment de la réception ou, si par moyens électroniques, au
moment de la transmission et réception par 1’émetteur d’une confirmation électronique de la
réussite d’une telle transmission :

a) Si transmis a 1’ Autorité :

Place de la Cité

Tour Cominar

2640, boulevard Laurier

4° étage

Québec (Québec) G1V 5C1

Attention:  Jean St-Gelais, président & directeur général
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Télécopieur : (418) 528-2791
Courriel : jean.stgelais@lautorite.qc.ca

b) Si transmis & la Chambre :
500, rue Sherbrooke Ouest
7¢ étage
Montréal (Québec)
H3A 3C6
Attention:  Yves Gagné, Vice-président directeur
Télécopieur : (514) 282-2225
Courriel : ygagne@chambresf.com

9) Si transmis a4 I’ACCFM:
121 King Street West
Suite 1600
Toronto (Ontario)
MSH 3T9
Attention: M. Larry Waite, Président et Directeur Général
Télécopieur : (416) 943-1218
Courriel : lwaite@mfda.ca

ENTENDUE par les parties par I’intermédiaire de leurs représentants autorisés
et signée en triple exemplaires de la fagon suivante :

A Québec,le {0 noucihne, 2004
AGENCE NATIONALE D’ENCADREMENT DU
SECTEUR FINAN(‘\

~ v\

Par - Q/»QNQ{ (e

Jean St-Gelais, président & directeur général

A Montréal,le /¥ oy s 2004
CHAMBRE Dn LA ‘“E"URITE FINANCIERE

““«L(ﬁjisé Viau, présidente

/ ;j s
A Toronto,le W lewritn /S~ 2004
ASSOCIATION CANADI;NNE /DES QOURTIERS

DE FONDS MU’TUW

\JL
Par : L/-’/,/ //éf/ \A
Larry Waite, président & directeur général
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Schedule B
Terms and Conditions of Consent

1. The MFDA must regulate its members on the basis that its members will, by
complying with the Regulations relating to business conduct and sales practices in
Québec, be deemed to be complying with Rules relating to the same subject
matter.

2. Management of the MFDA must assess the effectiveness of the Co-operative
Agreement every two years, including (a) the performance of the Autorit€ and the
Chambre in monitoring and enforcing compliance by MFDA members in Québec
with Regulations relating to business conduct and sales practices, and in
investigating complaints against its members and their Approved Persons, and (b)
whether the Rules and the Regulations continue to be harmonized. Management
of the MFDA must report to the MFDA Board of Directors their assessment
together with any recommendations for improvements. The MFDA must provide
the Commission with a copy of these reports by June 15 following each biennial
assessment (starting on June 15, 2010), and advise the Commission of any
proposed actions arising from the reports.

3. The MFDA IPC does not provide coverage to Quebec Customers.
4. This consent expires on the earliest of (a) the termination date of the Co-operative

Agreement, (b) the date on which the MFDA IPC amends its coverage with
respect to Quebec Customers, and (c) a date determined by the Commission.



Please Note: This is the
unofficial, unsigned English
Schedule A Translation of the Co-
operative Agreement

CO-OPERATIVE AGREEMENT

made as of December 15, 2004

BETWEEN:

L’AGENCE NATIONALE D’ENCADREMENT DU SECTEUR FINANCIER

(@) (""Autorite')

CHAMBRE DE LA SECURITE FINANCIERE
(b) (""Chambre™)

and

ASSOCIATION CANADIENNE DES COURTIERS DE FONDS MUTUELS
¢  ("ACCFM")

INTRODUCTION:

1. The Autorité is a regulatory organization in respect of mutual fund brokerage firms
and their representatives pursuant to An Act respecting the distribution of financial
products and services (R.S.Q., c. D-9.2) (the “Act”), and its Regulations and carries
out other activities in respect thereof pursuant to that Act and other applicable
legislation including, without limitation, the Securities Act of Quebec (R.S.Q., c. V-
1.1) (the “QSA™).

2. Pursuant to the Act, the Chambre is a self-regulatory organization responsible for
protecting the public in maintaining discipline and ethics among its members who
carry on activities in the sectors of insurance of persons, group insurance of persons,
financial planning, group savings plan brokerage, investment contracts brokerage and
scholarship plan brokerage, all through a syndic and a discipline committee. It
regulates the compulsory continuing education, supervises its application and

professional development of representatives within its jurisdiction.



3. The ACCFM is a self-regulatory organization which is recognized as such in certain
provincial jurisdictions other than Quebec in respect of mutual fund dealers and their
approved persons, and which is empowered under the legislation of such jurisdictions
to supervise or regulate matters similar to those within the jurisdiction of the Autorité

or the Chambre as contemplated by section 189 of the Act.

4. The Fonds d’indemnisation des services financiers provides compensation to victims
of fraud, fraudulent tactics or embezzlement that takes place within the context of the
distribution of financial products and services covered by the Act in Quebec by,
among others, mutual fund brokerage firms and their representatives including

Members of the ACCFM and their representatives.

5. The Corporation de protection des investisseurs de I’ACCFM has been established to

provide protection to eligible clients.

6. In order to protect the public, avoid regulatory inefficiencies and preserve and
enhance the respective separate mandates of the Autorité, Chambre and ACCFM, the
parties wish to enter into this co-operative agreement in accordance with section 189

of the Act relating to the specific subjects set out below.

7. These recitals are an integral part of this Agreement.

1. INTERPRETATION

1.1 GENERAL PRINCIPLES

This Agreement is intended to set out the general principles on which the parties will co-
operate with respect to the regulation of Member Firms of the ACCFM with operations
and activities as mutual fund firms in Quebec and elsewhere. It is acknowledged that
many aspects of the implementation of this Agreement will be by practices and protocols
between the parties as experience develops, and this Agreement, and policy and

administrative matters under it, may be the subject of amendments or supplementary



protocols and understandings. In all respects, this Agreement is to be implemented in a
manner that preserves the respective jurisdiction of the parties (as set out in Section 1.3).

1.2 DEFINITIONS

The following terms as used in this Agreement or any document of the parties
contemplated hereby shall have the meanings indicated, except as defined otherwise or

the context requires:

“ACCFM IPC” means the Corporation de protection des investisseurs de I’ACCFM, a
corporation created under Part Il of the Canada Corporations Act by ACCFM,;

"Approved Person™ means an individual who is an Approved Person of a Member of the
ACCFM under the Rules;

"Firm" means a legal person registered with the Autorité to pursue mutual fund brokerage

activities in Quebec;

“FISF” means the Fonds d’indemnisation des services financiers established pursuant to
the Act;

“Head Office” means:

Q) the principal or registered office of the Member Firm according to

the legislation under which the Member Firm is incorporated; and

(i) any office listed in Appendix A as may be amended from time to
time by the Coordination Committee referred to in Section 3.5.

"Information™ means all information, including personal information, recorded in writing
on any storage medium whatsoever, in particular of the kinds referred to in Sections 2.1
and 2.2;

“Inspection” means, if carried out by the Autorité, an inspection in the sense of the Act or
An Act respecting the Agence nationale d’encadrement du secteur financier (the “Agency
Act”), and if carried out by the ACCFM, means an examination or investigation in the

sense of the Rules;



“Investigation” done by the Autorité or the Chambre means an investigation within the

meaning of the Agency Act;

"Members"” means mutual fund dealers which are Members of the ACCFM but, for
greater certainty, shall not include individuals or representatives who are Approved

Persons;
"Member Firm" means a Firm which is a Member;

"Prudential Matters™ means in respect of a Member those aspects of its structure and

operations that affect its financial integrity including, without limitation,

Q) capital, margin, segregation, filing, reporting and audit matters
which are the subject of ACCFM Rule 3;

(i) insurance requirements which are the subject of ACCFM Rule 4;

(iii)  systems and operations matters including internal controls and
procedures and trading processing which are the subject of
ACCFM Policy 4; and

(iv)  systems and procedures relating to compliance and supervision
requirements of Members with respect to operations outside

Quebec;

"Regulations™ means in respect of either the Autorité or the Chambre, the laws,
regulations, orders or other regulatory directions or instruments which they (or either of
them) administer or enforce from time to time including, without limitation, the Act, the

QSA, the Agency Act and the Regulations made thereunder.

"Representatives” means individuals authorized pursuant to the Act to carry on mutual-

related fund activities in Quebec;

"Rules™ means the By-laws, Rules, Policies, Forms, orders, or other regulatory directions

or instruments which the ACCFM administers or enforces from time to time.
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1.3.1 Autorité and Chambre.

The authority, capacity and jurisdiction of both the Autorité and Chambre are subject to
the provisions of the Act, the QSA and other legislation and principles of law applicable
in Quebec and the rights and obligations of each of the Autorité and Chambre pursuant to

this Agreement are subject to such legislation and laws.

1.3.2 ACCEKFM

ACCFM is a self-regulatory organization, recognized as such in certain provincial
jurisdictions other than Quebec, to which its Members belong and submit to self-

regulation, subject to the laws in the applicable provinces of Canada.

1.3.3 Agreement

This Agreement is entered into pursuant to Section 189 of the Act and the entering into of
this Agreement shall not constitute the recognition of the ACCFM as a self-regulatory

organization in Quebec.
14 PREMISE
It is a premise of this Agreement that:

€)] the Rules of the ACCFM and Regulations of the Autorité and Chambre
relating to business conduct and sales practices of Members and their
Approved Persons are substantially similar and/or have the same
regulatory objectives. Thus, Member Firms will, by complying with the
Regulations of the Autorité relating to business conduct and sales practices
in Quebec, comply with ACCFM Rules relating to the same subject

matter;

(b) Prudential Matters of Member Firms related to Head Offices located in
Quebec affect clients of Member Firms and the public both inside and

outside Quebec;



(c) the Autorité, Chambre and the ACCFM have similar public interest

mandates;

(d) the Autorité, Chambre and the ACCFM are performing similar regulatory

activities; and

(e) it is in the respective interests of the parties to this Agreement and the
public interest including Quebec clients of Member Firms that (i) the
protection to clients and (ii) the administration of insolvent Member Firms
be co-ordinated by separate agreement between the Autorité, the ACCFM,
the ACCFM IPC and FISF as may be relevant, such agreement to be
settled prior to the date the ACCFM IPC commences offering coverage.

Given the foregoing, the ACCFM considers that its mandate with respect to its Member
Firms and Approved Persons registered under the Act can be satisfied by the performance
of the Autorité and Chambre of their existing mandates under the Act and in accordance
with the provisions of this Agreement.

15 LAWS OF QUEBEC
This Agreement is to be construed and governed by the laws of Quebec.
1.6 FRENCH TEXT

An English translation of this Agreement has been prepared for the convenience of the
parties. In case of any divergence between the English translation and the French text of

this Agreement, the French text shall prevail.

2. INFORMATION SHARING

2.1 SHARING

Each of the Autorité, Chambre and ACCFM receives and maintains Information
pertaining to the business, operations and activities of Firms and Members, as the case
may be, and their representatives, Approved Persons and employees, as the case may be.

Subject to the restrictions set out in this Agreement including, without limitation, the



provisions of Sections 2.3 and 2.4, the Autorité, Chambre and ACCFM shall make
available to each other Information on the basis provided herein. A party may make such
Information available to another party (a) on request by such party, (b) voluntarily
without request or (c) pursuant to protocols or understandings developed and approved by
the parties to be followed as a matter of course. Any Information so provided shall be in
a format as agreed by the parties and may be specific as to any Member Firm, all Member
Firms or class of Member Firms and as to any subject matter or activity relating to a
Member Firm, all Member Firms or class of Member Firms. It is expected that each
party shall bear its own expenses in connection with the provision of Information
hereunder, except that in any case where the costs of providing Information would be
unfairly high or excessive the parties may agree to an appropriate basis of sharing such
costs and, if such agreement is not reached, there shall be no obligation to provide

Information under this Section 2.1.
2.2 COMPLAINTS

The Autorité or the Chambre, as the case may be, will advise the ACCFM on a periodic
basis of the status or conclusion of any complaint described in Section 5.1.1. The
ACCFM will advise the Autorité or the Chambre, as the case may be, on a periodic basis
of the status or conclusion of any complaint described in Section 5.1.2.

2.3 USE AND CONFIDENTIALITY

All Information provided to a party hereunder shall be used solely in respect of the
regulatory and enforcement activities of such party and shall be kept confidential and not
disclosed to any other person except as (a) consented to by the party providing the
Information, (b) to the extent the Information is in the public domain, or (c) specifically

authorized by applicable law or a court or competent regulatory authority.
2.4 Privacy Legislation

The obligations of the parties to provide Information hereunder are subject to the
restrictions of any privacy or similar legislation including, without limitation, An Act
respecting access to documents held by public bodies and the protection of personal

information, (R.S.Q., c.A-2.1.) and the Agency Act where applicable. The parties shall



endeavour to administer their affairs and to the extent authorized make and enforce
Regulations and Rules which permit the provision of Information hereunder including
satisfying the requirement for the consent by Member Firms of the release and use of

Information pursuant to this Agreement.
2.5  NOTICE OF AGREEMENT

It is acknowledged that the parties intend to give notice to Member Firms,
representatives, governments and other regulators and to the public of the fact that this
Agreement has been entered into, and the parties shall co-operate in settling the terms and

format of such notices.

3. INSPECTIONS

3.1 PRUDENTIAL MATTERS INSPECTIONS IN HEAD OFFICE

The Autorité, as lead jurisdiction, shall conduct Inspections in Quebec concerning the
Prudential Matters of all Member Firms having Head Offices in Quebec. The ACCFM
may cooperate with the Autorité in conducting such Inspections pursuant to the
provisions of Section 3.5. For the purpose of permitting ACCFM to cooperate with the
Inspections contemplated herein and ensuring that any Information relating thereto can be
used by the Autorité, the Autorité shall recognize or designate representatives of ACCFM
as inspectors of the Autorité. The ACCFM, as lead jurisdiction, shall conduct Inspections
of all Member Firms having Head Offices outside Quebec. The Autorité may cooperate
with the ACCFM in conducting such Inspections pursuant to the provisions of Section
3.5.

3.2 BUSINESS CONDUCT AND SALES PRACTICES COMPLIANCE

Subject to the provisions of Section 3.3, ACCFM acknowledges that it will not conduct
Inspections in Quebec relating to the business conduct and sales practices compliance by
its Member Firms and their representatives and their operations in Quebec and as they
affect clients in Quebec and the Quebec public. In this regard ACCFM understands that
the Autorité will conduct such Inspections and that the Chambre will act in a consulting
role in audits of the quality and compliance of professional practices, in accordance with

the Regulations.



3.3 SPECIAL CIRCUMSTANCES

3.3.1 Inthis Section, “Special Circumstances” means:

@) for the ACCFM and the Autorité, in respect of Prudential Matters, an

apparent financial problem that can cause insolvency of a Member Firm;

b) for the ACCFM, in respect of business conduct and sales practices
compliance, a situation that occurred outside Quebec that may
demonstrate an apparent major compliance failure in respect of such

practices;

c) for the Autorité, in respect of business conduct and sales practices
compliance, a situation that occurred in Quebec that may demonstrate an

apparent major compliance failure in respect of such practices.

3.3.2 The ACCFM, when it becomes aware of Special Circumstances, may request that
the Autorité or Chambre, as the case may be, conduct an Investigation or Inspection of a
Member Firm situated in Quebec or of one of its representatives, in accordance with the
Regulations. When it becomes aware of Special Circumstances, the Autorité or the
Chambre, as the case may be, may ask the ACCFM to conduct an Investigation or
Inspection of a Member Firm situated elsewhere in Canada. The party that has requested
the Inspection may cooperate with the other party which becomes the lead jurisdiction.
For the purpose of permitting the ACCFM to cooperate with such an Inspection in
Quebec and ensuring that any Information relating thereto can be used by the Autorité,
the Autorité shall recognize or designate representatives of ACCFM as inspectors of the

Autorité.

3.4 INFORMATION

The results of any Inspections provided for in this Section 3 are to be considered
Information for the purposes of Section 2.

3.5 COORDINATION COMMITTEE



The ACCFM and the Autorité will use its best efforts to develop a similar Inspection
program and similar views and approaches related thereto. A coordination committee
composed of Inspections staff of both parties shall be responsible for ensuring the follow-
up of the application of the Inspection program. Such coordination committee shall
determine the number of Member Firms that must be Inspected in a year and the
scheduling of such Inspections.

3.6 INSPECTIONS RELATING TO ENFORCEMENT AND COMPLAINTS

Notwithstanding the provisions of this Section 3, Inspections relating to enforcement and

complaints shall be subject to the provisions of Section 5.

4. REGULATIONS AND RULES

4.1 HARMONIZATION

The parties acknowledge that, subject to applicable laws, public policy and their
respective mandates, substantially similar Regulations and Rules applicable to Member
Firms, and their consistent application, is in the interests of the public, Member Firms
and their clients. The manner in which the parties pursue the foregoing objective will be
determined according to the particular Regulations and Rules identified and may include,
without limitation, the procedures referred to in Sections 4.2 and 4.3. It is acknowledged
that the Autorité or the Chambre may not have the power to make or amend such
Regulations, or be responsible for initiating such actions by other authorities. It is
acknowledged that under the terms of the legislation in certain provinces of Canada, or
the terms on which ACCFM is recognized or authorized to operate, ACCFM may require

the approval of other authorities to make or amend its Rules.
4.2 DEVELOPMENT

The parties shall keep each other advised as to the development or proposed development
of new or amended Regulations and Rules. Where the subject matter permits and it
would otherwise be helpful, the parties will consult with each other, provide information
to each other and/or engage in forums or committees to assist in the objective of

substantially similar Regulations and Rules.



4.3 NOTICES OF REGULATIONS AND RULES

The parties will use their best efforts to provide to each other in advance of publication
any proposed notices, directions or other regulatory communications relating to the
application or interpretation of their respective Regulations and Rules. The purpose of
this process is to permit the party having received such information to comment on the
proposed publication and/or to amend or co-ordinate the publication of its own such
notices, directions or communications to assist the public, clients and Member Firms in

understanding and complying with the Regulations and Rules.

S. ENFORCEMENT AND COMPLAINTS

51 COMPLAINTS

511 ACCFKFM

ACCFM shall refer any complaint it receives relating to the conduct of its Member Firms
and Approved Persons in Quebec to the Autorité or Chambre, as appropriate. The
Inspection related to any such complaint shall be carried out by the Autorité and the
Chambre will act in a consulting role in audits of the quality and compliance of
professional practices, in accordance with the Regulations in accordance with their

respective practices and mandates.

5.1.2 Autorité and Chambre

The Autorité or Chambre shall refer any complaint it receives relating to the conduct of
Member Firms and Approved Persons outside Quebec to ACCFM. The Inspection related

to any such complaint shall be carried out by the ACCFM according to its practices and

mandates.

5.2 ENFORCEMENT REGARDING MEMBER FIRMS

5.2.1 Business Conduct and Sales Practices Compliance

Enforcement actions in respect of Member Firms and Approved Persons in respect of or

arising out of matters referred to in Section 3.2, shall be undertaken by the Autorité or
Chambre, as the case may be, and not by the ACCFM.



5.2.2 Prudential Matters and Special Circumstances

Enforcement actions in respect of Member Firms in respect of or arising out of Prudential
Matters referred to in Section 3.1 or the subject of an Inspection under Section 3.3 may
be undertaken by the ACCFM.

5.2.3 General

The parties acknowledge that in order that enforcement actions apply everywhere in
Canada, both the ACCFM and the Autorité must exercise their respective jurisdictions.
Nothing in Section 5.2. shall preclude the Autorité or Chambre, as the case may be, from
taking enforcement action pertaining to the same circumstances referred to in the

preceding sentence.
5.3 CO-OPERATION

The parties shall co-operate to the extent reasonable and practicable in co-ordinating and
providing mutual assistance to each other in enforcement actions involving Member
Firms and Approved Persons. Such co-operation shall include the provision of
Information pursuant to Section 2, advance notice of proposed proceedings, joint
settlement discussions where appropriate and the avoidance of double jeopardy in respect

of Member Firms and Approved Persons.

6. GENERAL

6.1 TERMINATION

This Agreement may be terminated on the delivery of not less than 180 days' prior

written notice to the other parties.
6.2  NOTICES

Any notice or communication required under this Agreement shall be delivered in writing
by courier or electronic means as set out below and, if given accordingly, shall be
effective on receipt or, if by electronic means, on transmission and receipt by the sender

of electronic confirmation of such successful transmission:

@) if sent to the Autorité:
Place de la Cité, Tour Cominar



2640, Laurier Boulevard
4™ Etage, Sainte-Foy (Québec)
GlV 5C1

Attention: Jean St-Gelais, President and Chief Executive Officer
Facsimile: (418) 528-2791
e-mail: jean.stgelais@lautorite.qc.ca

(b) if sent to the Chambre:

500, Rue Sherbrooke O.
7e Etage

Montréal, Québec

H3A 3C6

Attention: Yves Gagne, Executive Vice-President
Facsimile: (514) 282-2225
e-mail: ygagne@chambresf.com

(©) if sent to ACCFM:

121 King Street West
Suite 1600

Toronto, Ontario
M5H 3T9

Attention: Larry Waite, President and Chief Executive Officer
Facsimile: (416) 943-1218
e-mail: lwaite@mfda.ca
1) AGREED by the parties under the hands of their authorized

representatives as of the date set out above.

AUTORITE DES MARCHES FINANCIERS

Per:

Per:




CHAMBRE DE LA SECURITE FINANCIERE

Per:

Per:

ASSOCIATION CANADIENNE DES
COURTIERS DE FONDS MUTUELS

Per:

Per:
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